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INSTYTUCJE MEZO W PRZESTRZENI ZYCIA
SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

Wojciech Pizto

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Streszczenie. W artykule zawarto wyniki badan nad literatura dotyczacych istoty organiza-
cji w ramach teorii instytucjonalnej. Przedstawiono podstawowe cechy instytucji z punktu
widzenia nauk spotecznych (prakseologii, antropologii, socjologii i ekonomii). Zaprezen-
towano ponadto podzial instytucji wedtug Szczepanskiego bazujacy na instytucjonalnych
potrzebach cztowieka oraz czteropoziomowa spoteczno-ekonomiczng analiz¢ (model Wil-
liamsona) jako instrument opisu $wiata instytucji. W artykule szczegolne miejsce poswig-
cono roli instytucji w przestrzeni mezo (przestrzeni organizacyjnej), skupiajac si¢ na trzech
glownych formach organizacyjnych: wspolnocie, stowarzyszeniu i korporacji.

Stowa kluczowe: instytucjonalizm, organizacje biznesowe, instytucje przestrzeni mezo:
wspdlnota, stowarzyszenie, korporacja

WSTEP

Wspdtczesne spoteczenstwo cechuje si¢ zarowno wysokim poziomem specjalizacji,
jak i wielorakimi potrzebami jednostki realizowanymi mig¢dzy innymi przez réznorodne
instytucje. O no$nosci idei instytucjonalnej moze $wiadczy¢ wzrastajaca liczba publikacji
zwartych, podnoszacych wage wielorakich probleméw w kontekscie instytucjonalnym.
Instytucjonalizm jako kierunek badan spotecznych odnalezé mozna w réznych dyscy-
plinach naukowych: ekonomii, politologii, socjologii czy tez antropologii. W literaturze
podkresla si¢, ze wiele rozwiazan instytucjonalnych zostaje przyjetych i upowszechnio-
nych, pomimo Ze ich wprowadzenie nie podnosi sprawnosci zadnego elementu syste-
mu [DiMaggio, Powell 1983, Gaciarz 2004]. Celem niniejszego artykutu jest dokonanie
przegladu teorii podstaw instytucjonalizmu w przestrzeni mezo (W przestrzeni organiza-
cji biznesowych). W artykule skupiono si¢ na obserwacji przemian zachodzacych w orga-
nizacjach biznesowych pod wptywem zmian technologicznych (w tym upowszechnienia
nowoczesnych narzegdzi informatycznych).
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wych, ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa, e-mail: wpizlo@poczta.onet.pl
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INSTYTUCJE Z PERSPEKTYWY NAUK SPOLECZNYCH

W nowozytnej socjologii instytucje postrzegane sa przez pryzmat istnienia lub bra-
ku istnienia przyzwyczajen panujacych nad zachowaniem cztowieka (panujace nad jed-
nostka od wnetrza) i bedacych czgsto w swojego rodzaju opozycji do wierzen i praktyk
spotecznych (odziatywajacych na jednostke od zewnatrz). Jednostka z instytucjami jako
determinantami zachowan spoteczno-gospodarczych styka si¢ poprzez przyjecie goto-
wych wzorow, regul postgpowania. Rownoczesnie jednostka nie jest wladna co$ zmie-
ni¢, by istniejace juz instytucje przestaly istnie¢ lub ulegly wyraznemu przeksztatceniu.
Jednostka ma szanse jedynie zmodyfikowac¢ niektore instytucje, cho¢ — jak si¢ podkresla
w literaturze — jest to prawie niemozliwe. Jednostka odgrywa bez wqtpienia pewnq role
przy powstawaniu faktu spolecznego. Aby jednak fakt taki mial miejsce, trzeba, by zmie-
szaly sie ze sobq dzialania wielu jednostek i z tej kombinacji wylonito sie cos nowego.
A poniewaz owa synteza odbywa sie na zewnqtrz kazdego z nas i lqczq sie w niej liczne
Swiadomosci, jej skutkiem jest nieuchronnie ustalenie, ustanowienie poza nami pewnych
sposobow dziatania i pewnych sqdow, ktore nie zalezq od Zadnej wzietej z osobnej woli
[Durkheim 2000]. Instytucja przyj¢to nazywac wszelkie wierzenia i wszelkie sposoby po-
stepowania ustanowione przez zbiorowos¢ [Ibidem]. Przez instytucje rozumie¢ mozna
réwniez pewien zbior regut (zasad postgpowania, modeli zachowan oraz procedur), ktdre
wplywaja na caty przebieg relacji spoleczno-ekonomicznych. Owe reguly dziatania de-
cyduja, jakie zachowania sa wlasciwe, a ktore sgq niewtasciwe w danych warunkach. Gdy
dany zbidr regut jest tozsamy dla catej zbiorowosci (wspolnoty, grupy przedsigbiorstw),
to reguly te staja si¢ pewnym, charakterystycznym atrybutem danej zbiorowosci.

Najczesciej wyrdznia si¢ instytucje wynikajace z podstawowych potrzeb cztowieka
koniecznych dla jego przetrwania i rozwoju, to jest: reprodukcji, bezpieczenstwa, po-
zywienia, schronienia, integracji i ekspresji, jak rowniez kultury symbolicznej [Szacka
2003]. Podstawowym podzialem instytucji zycia spotecznego jest jednak ich poziom
sformalizowania. Zazwyczaj wymienia si¢ wigc instytucje formalne (sformalizowane)
i nieformalne (niesformalizowane), ktore uzupetniaja lub tez moga zajmowac miejsce
instytucji formalnych. Na instytucje skladajg si¢ zatem pewne reguly formalne, takie
jak konstytucja, prawo wspolnoty, regulacje, oraz nieformalne ograniczenia, takie jak
konwenanse, normy zachowan i indywidualne kody zachowan, a takze egzekwowanie
przestrzegania obu elementow instytucji. Inny podziat instytucji akcentuje funkcje re-
alizowane przez poszczegoélne instytucje w zbiorowosci. Wsrod dziatajacych instytucji
danej zbiorowosci wyroznia si¢ [Szczepanski 19701]:

* instytucje ekonomiczne, do ktorych zalicza si¢ wszystkie te, ktore wytwarzaja dobra
lub $wiadcza ushugi, zajmuja si¢ ich podzialem, regulujq obieg pieniadza w gospodar-
ce oraz organizujg pracg. Instytucjami tymi sa instytucje formalne takie jak rdznego
rodzaju organizacje biznesowe (przedsigbiorstwa, banki itp.),

* instytucje polityczne, ktore odnosza si¢ do zdobywania, wykonywania i utrzymania
wiadzy (partie polityczne, stowarzyszenia, jak rGwniez sejm, senat, prezydent itp.)

* instytucje wychowawcze i kulturalne, ktérych gtéwnym celem funkcjonowania jest
podtrzymywanie i rozwijanie dziedzictwa kulturowego zbiorowosci oraz socjalizacja,
jak réwniez resocjalizacja jednostek (przedszkola, szkoty, rodziny, muzea, kina itp.),
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* instytucje socjalne, ktore dzialaja w celu m.in. rozwiazania waznego spotecznie pro-
blemu lub ograniczenia szkodliwych skutkéw spotecznych pewnych zjawisk. Insty-
tucje te przyjmuja forme stowarzyszen, towarzystw i dobrowolnych zrzeszen. Wsrod
tego rodzaju instytucji wymienia si¢ rOwniez tzw. instytucje ceremonialne. Instytu-
cje te sa niesformalizowane, a polegaja na obchodzeniu réznego rodzaju uroczystosci
(rodzinnych, przyjacielskich oraz w pracy), odnoszg si¢ do réznych, akceptowanych
form sktadania Zzyczen i gratulacji, sposobu prowadzenia zebran itp. Rola tych insty-
tucji jest regulowanie wzajemnych relacji w zbiorowosci w zyciu codziennym,

* instytucje religijne, ktore stanowia po czgsci instytucje wychowawcze i kulturalne,
a po czesci budujg jednorodny stosunek cztowieka do $wiata materialnego i ducho-
wego.

W naukach spotecznych istniejg dwa odmienne podejscia do instytucji i instytucjo-
nalizmu. Pierwsze podejscie, odwolujace si¢ do pojecia kultury, probuje wyjasnic¢ rozu-
mienie instytucji w kategoriach norm spotecznych i wartosci, drugie podejscie odnosi
si¢ do instytucji ocenianej przez pryzmat instrumentalny. W literaturze podkresla sig,
iz cztowiek jako istota spoteczna jest zarazem istotg silnie zwigzang instytucjonalnie ze
spoteczenstwem, w ktorym zyje. Zakres wigzi instytucjonalnych obejmuje trzy obszary,
ktorymi zajmujg si¢ odmienne nurty teorii instytucjonalizacji [Giza-Poleszczuk, Marody,
Rychard 2000], okreslane réwniez jako typy przestrzeni instytucjonalnej': sfera publicz-
na (makro), przestrzen organizacji (mezo) oraz przestrzen prywatna (mikro). Wzajemne
relacje pomigdzy poszczegdlnymi obszarami charakteryzuje permanentny stan napigcia
wystepujacy pomiedzy trzema gtéwnymi strukturami spotecznymi. Ow podziat [Stone
Sweet, Sandholz and Fligstein 2001] umozliwia réwniez precyzyjne oddzielenie insty-
tucji dziatajacych na poziomie makrospotecznym, bedacych regulatorami zachodzacych
procesow i ustanawiajacych reguty ,.gry”, od organizacji, stanowiacych ukonstytuowana
strukturg oraz jednostek dziatajacych w ramach odmiennych instytucji makro i mezo.

Poza wymienionym podzialem przestrzeni instytucjonalnej w literaturze wskazuje
si¢ na istnienie czterech poziomoéw analizy instytucjonalnej uwzgledniajacych czynnik
czasu i poziom zmiennosci instytucji. Na najwyzszym poziomie znajduje si¢ przestrzen
kulturowa, w sktad ktorej wchodza normy, tradycje, zwyczaje oraz religia, ktora na tym
poziomie analizy, odgrywa najwazniejsza rol¢ [Wiliamson 1998]. Poziom ten stanowi
najwolniej zmieniajacy si¢ element systemu spoteczno-gospodarczego. Przeksztatcenia
w jego charakterze dokonuja si¢ na przestrzeni setek i tysigcy lat. Analizujac m.in. insty-
tucje nieformalne, zasady moralne, wartosci i tradycje prowadzi¢ mozna analiz¢ z punktu
widzenia ogoblnej teorii spotecznej (rysunek 1, legenda). Analiza procesow instytucjonal-
nych na tym poziomie zajmuja si¢ zaréwno historycy gospodarczy jak i przedstawiciele
nauk spotecznych. Na poziom drugi sktadajg si¢ zasady srodowiska instytucjonalnego,
a wigc zasady ustrojowe okreslajace m.in. ustroj polityczny, zakres praw obywatelskich,
rolg wymiaru sprawiedliwos$ci oraz zakres stosowanych praw wlasno$ci. Na tym pozio-
mie dominujacym kierunkiem analizy powinny by¢ kwestie odnoszace si¢ do relacji praw
wlasnosci danego spoleczenstwa, gdyz stanowia one pierwszy poziom gospodarowania

(rys. 1).

IA. Rychard wymienia tylko dwie ptaszczyzny, odnoszace si¢ do mikroskali i makroskali.
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Poziom . .
Czestotliwo$¢ zmian Cel
Podloze spoteczne: w latach
instytucje nieformalne, , , Czesto )
zwyczaje, tradycje od 10°do 10 niewyrachowany, Poziom 1
normy’ religie ’ spontaniczny
b
A
Srodowisko
instytucjonalne: Wiasciwe
formalne reguty gry, Srodowisko Poziom 2
w szczegolnosei — od 10do 10° instytucjonalne
g o Pierwszy poziom
prawo wlasnosci gospodarowania
(system polityczny,
wymiar sprawiedliwos$ci,
,biurokracja)
&=
Zarzadzanie:
gra w szczegdlnosci — Wiasciwe
d 1do 10
kontrakt 0 ° ;;l;llzlzélzr:nia Poziom 3
(ksztattowanie s:truktur Drugi poziom
zarzadzania gospodarowania
w transakcjach)
v . Whasciwe
Alokacja surowcow Ciagte dostosowanie struktury oparte ‘
i zatrudnienia (ceny (kontynuacja zmian) na rachunku Poziom 4
i ilo$¢, motywacja marginalnym
Trzeci poziom
wyboru) gospodarowania
Legenda:

Poziom 1 — teoria spoteczna

Poziom 2 — ekonomia praw whasno$ci

Poziom 3 — ekonomia kosztow transakcyjnych
Poziom 4 — neoklasyczna ekonomia (teoria agenta)

Rys. 1. Poziomy spoteczno-ekonomicznej analizy w nowej ekonomii instytucjonalne;j
Zrédto:  O.W. Wiliamson, Transaction Cost Economics, [w:] How it Works, Where it is Headed,
The Economist, 146, no 1, 1998, s. 47.

Na trzecim poziomie umieszczone zostaly relacje powstajace pomigdzy rynkiem,
a podmiotami gospodarujacymi (przedsigbiorstwami, ale rowniez konsumentami). Jest
to tzw. drugi poziom gospodarowania, w ramach ktdrego przedmiotem analizy powinna
by¢ ekonomia kosztéw transakcyjnych. Ostatni, czwarty poziom stanowig mechanizmy
alokacji zasobéw bedace podstawg analizy w ekonomii neoklasycznej. Rozpatrujac ma-
krospoleczny $wiat instytucji i §wiat organizacji (przedsigbiorstw, stowarzyszen itp.)
istniejacych w przestrzeni spotecznej, dostrzec mozna dos¢ plynne granice instytucjo-
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nalne pomigdzy kolejnymi ich obszarami. Z jednej strony, $wiat makrospoteczny kreuje
zasady dziatania zaleznych instytucji, wymuszajac przez wlasciwe instytucje nadrz¢dne
(rys. 1 poziom 1 — normy, zwyczaje, religi¢ kodyfikowane i egzekwowane m.in. przez
organy panstwa) porzadne zachowania. Z drugiej strony, czes$¢ instytucji jest wytaczona
z zasad ,,wolnego rynku” i z regut konkurencji. Wytaczenia te majg zazwyczaj charakter
arbitralny, bazujacy w jakiej$§ mierze na oportunistycznych zachowaniach sfer rzadza-
cych. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze ksztattujac makrospoleczne instytucje, organy panstwa
dokonuja rozréznienia pomigdzy stopniem ich komercjalizacji. Mozna bowiem dostrzec
postepujaca komercjalizacje przestrzeni edukacyjnej, ochrony zdrowia, ubezpieczen, me-
diow, jak rowniez sfery bezpieczenstwa publicznego (miasta organizuja policje municy-
palng, zamozni obywatele wtasng ochrong) itp. Istnienie nowych instytucji jest czgsto
nawiagzaniem do instytucji starych (nawet wowczas, gdy wydaje sig, ze takiego nawiaza-
nia nie ma), wywodzacych si¢ z matrycy instytucji bazowych uzupetnionej o plaszczy-
zng technologiczna (z perspektywy ekonomii) czy tez o podstawowe elementy systemu
reprodukcji spotecznej (z perspektywy antropologiczno-socjologicznej). Intensywnosé
zmian w poszczegolnych instytucjach jest rézna (rys. 1) zalezna od ,,sity zakorzenie-
nia” instytucjonalnego w danym spoteczenstwie.

Wspdtczesni instytucjonalisci postugujac si¢ pojeciem instytucji podnosili problemy
m.in. [Stankiewicz 2005] praw wlasnosci, praw zwyczajowych, kosztéw transakcyjnych,
teorii gier czy tez procesu wyboru publicznego, jak réwniez poszukiwali odpowiedzi na
istotg¢ renty monopolowej. Instytucje z punktu widzenia nauk ekonomicznych jawia si¢
jako instytucje spoleczne (...) w swej istocie dominujqce sposoby myslenia uwzglednia-
Jace poszczegolne warunki spoleczne, poszczegolne funkcje jednostki i spolecznosci. (...)
Instytucje spoleczne — czyli nawyki mysleniowe czy sposoby ujmowania zjawisk — ktore
kierujq ludzkim zyciem, pochodzq z przeszioSci. Sq wytworami przeszioSci, dostosowa-
nymi do éwczesnych warunkow, dlatego nigdy nie sq catkowicie zgodne z wymogami
terazniejszosci [Veblen 1971]. Instytucja postrzegana jest rowniez jako reguly dzialania
lub bardziej formalnie stworzone przez czliowieka, ograniczenia, ktére ksztaltujq wspot-
dziatanie ludzi. W rezultacie [instytucje] budujq strukture bodzcéw w sferze wymiany
miedzyludzkiej, zarowno w politycznej, spolecznej, jak i ekonomicznej. Zmiany instytu-
cjonalne ksztaltujq sposéb ewolucji spoleczenstwa w czasie i stanowiq dlatego klucz do
zrozumienia przemian historycznych [North 1990], tak wigc instytucja stanowita zestawy
powtarzalnych norm i regul. A organizacje stanowig sformalizowanych aktoréw wyko-
rzystujacych te normy i reguty w codziennym funkcjonowaniu. W teorii ekonomiki insty-
tucjonalnej wskazuje si¢ na [Rutherford 2002]:

* instytucje, jako zmienne instytucjonalne, ktdre ujmuje si¢ jako sposob na obnizenie
kosztéw transakcyjnych, ograniczenie niepewnosci, internalizacje¢ efektow zewnetrz-
nych oraz osiagnigcie zbiorowych korzysci w wyniku skoordynowanych i koopera-
cyjnych zachowan,

* wzrost $wiadomosci, iz w danej spoteczno$ci moga nie powstac instytucje generujace
korzysci spoteczne, a w ich miejsce moga powstac i dziata¢ instytucje nieefektywne
spotecznie,

* znaczenie zardwno regut formalnych, jak i norm nieformalnych, a takze sieci spo-
lecznych.
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Prezentujac wspodtczesna definicje instytucji w ujeciu ekonomicznym, okresla si¢ ja
w rdznorodny sposéb, akcentujac odmienne podejscia w zaleznosci od réznych projek-
tow badawczych [Nelson, Sampat 2001, cyt. za Stankiewicz 2005]. Instytucja z punktu
widzenia wzrostu gospodarczego to znormalizowane wzorce zachowan, funkcjonujace
na podstawie utrwalonych regut dziatan, w przypadku ktorych ogniskowq jest pojecie
technologii spolecznej wystepujace wraz z technologiq fizyczng, majaca bezposredni
wplyw na ksztattowanie postgpu i ewolucji systemow ekonomicznych. Istnienie instytu-
cji rynkowych uwarunkowane jest z zatozenia wystgpowaniem (...) wlasnosci prywatnej,
mechanizmem cenowym oraz ochronq wolnosci gospodarczej przez prawo, nie zaklada
natomiast, Ze spoleczenstwo, w ktorym funkcjonujq, jest spoleczenstwem obywatelskim.
Kwitnqca gospodarka rynkowa moze istnie¢ — i istniala — w spoleczenstwach majqcych
panstwowq religie, w ktorych nie ma rownosci wobec prawa, w ktorych brakuje wiekszo-
Sci obywatelskich wolnosci [Morawski 2000]. Podstawg powstania i rozwoju wtasnosci,
jako waznej sktadowej instytucji spoteczno-ekonomicznej, jest nie tylko cheé posiadania
srodkéw minimalnych do egzystencji, lecz rdwniez che¢ wyrdznienia si¢ poprzez po-
siadanie [Veblen 1971]. Instytucje uznawane sa jako kompleks okreslonych zwyczajow,
wyrastajac z nich, a czesto je przerastaja. Instytucja oznacza wiec utrwalone spolecznie
wzorce zachowan, a przez pojecie instytucji ekonomicznej nalezy najczesciej rozumieé
zbior reguf ksztaltujqcych wspoldzialanie w procesie gospodarowania, zwlaszcza w sze-
roko pojetej wymianie [Stankiewicz 2005]. Istniejace w spoteczenstwie wzorce, reguly
oraz normy stanowia ograniczenie wolnosci dziatania jednostki i grup spotecznych oraz
wskazuja akceptowany spotecznie rodzaj aktywnosci, wyznaczajac zakres swobody jed-
nostki i organizacji. Poszczegodlnym instytucjom ekonomicznym przyporzadkowuje si¢
rézny zakres funkcji, odnoszacy si¢ do regulacji rynkowych zachowan ludzi w sposdb
niepowodujacy wzajemnych szkdd.

Bank Swiatowy wykorzystujac dorobek zaréwno nauk spotecznych, jak i ekonomii
okreslit instytucje jako regufy [dziatania], mechanizmy ich egzekwowania i organizacje
(-..). W odréznieniu od polityk definiowanych poprzez cele i pozadane wyniki, instytucje
obejmujq reguly, wiqczajqc w to normy dzialania, wedle ktérych toczq sie interakcje mie-
dzy podmiotami — oraz organizacje, ktore wprowadzajq w Zycie reguly i kodeksy postepo-
wania, w celu osiqgniecia pozqdanych rezultatow [World Development Report 2002].

INSTYTUCJE W PRZESTRZENI ORGANIZACYJNEJ - POZIOM MEZO

Wplyw instytucji na funkcjonowanie organizacji uznaje si¢ za tak samo istotny jak
posiadanie kapitatu, wlasciwego wyposazenia czy tez dostgpu do surowcow [Gaciarz
2004]. Egzemplifikacja wptywu instytucji na funkcjonowanie organizacji moga by¢ spo-
feczne akcje konsumentow, alterglobalistow, ekologdw czy tez obroncodw praw cztowieka
delegitymizujace poszczegdlne idee, produkty czy tez organizacje. Instytucje, z jednej
strony, stanowig charakterystyczne zestawy powtarzalnych norm i regut, z drugiej strony
— organizacje stanowig sformalizowanych aktorow wykorzystujacych te normy w co-

2Jako przykiad postuzy¢ moze instytucja matzenstwa wasnosciowego, na ktéra sktadaty si¢ zar6w-
no m.in. instytucja matzenstwa, instytucja niewolnictwa, jak i instytucja wlasnosci indywidualne;.
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dziennym funkcjonowaniu. Organizacja okreslana jest w literaturze jako pewien rodzaj
calosci ze wzgledu na stosunek do niej jej wiasnych elementow, mianowicie taka catosé,
ktorej wszystkie skladniki wspolprzyczyniajq sie do powodzenia calosci, i dalej: przez
organizacje, zaleznie od kontekstu, rozumie sie bqdz czynnos¢ organizowang, bqdz osiq-
gniety na skutek takiej czynnosci (albo nawet w drodze samorzutnego ksztaicenia sie)
ustroj przedmiotu ztozonego, uklad jego wewnetrznych zaleznosci, bqdz wreszcie sam
obiekt tak zorganizowany [Kotarbinski 1982]. Organizacja jest réwniez postrzegana
jako grupa jednostek, zwigzanych pewnym, wspdlnym zamierzeniem osiagnigcia celow,
a wczesniej istota instytucji i organizacji zostata w literaturze rozgraniczona, gdyz po-
dobnie jak instytucje, rowniez organizacje zapewniajq strukture dla wspéldziatania ludzi.
Istotne, gdy zbadamy koszty powstajqce w rezultacie instytucjonalnych ram, to zobaczy-
my, ze sq one nastepstwem nie tylko tego czynnika, ale takze organizacji, ktore rozwinety
sie dzieki tym ramom [North 1990, cyt. za Stankiewicz 2005]. Z uwagi na fakt, iz rzadko
ma miejsce pelna instytucjonalizacja polegajaca na zgodnosci trzech poziomdéw insty-
tucjonalnych, to jest ,logiki porzadku indywidualnego”, form organizacyjnych i regut
instytucjonalnych [Giza-Poleszczuk, Marody, Rychard 2000], dlatego tez mozna wska-
za¢ powstajace napigcia pomi¢dzy wymienionymi trzema poziomami instytucjonalnymi.
W literaturze wskazuje si¢ na fakt, iz nie jest potwierdzone, ze stan zgodnosci trzech
poziomoéw instytucjonalnych jest stanem pozadanym z punktu widzenia rozwoju spolecz-
nego i gospodarczego, gdyz cecha charakterystyczna zmian sa réznego rodzaju napigcia
wystepujace w naturalny sposdb pomigdzy przestrzenia makro, mezo i mikro, jako gtéw-
nymi strukturami.

TYPY INSTYTUCJI SPOLECZNYCH

W historii spoteczno-gospodarczej wyodregbnia si¢ trzy gtowne formy organizacji:
wspolnote, asocjacje (stowarzyszenie) i korporacje. Wspolnota jako pewna forma or-
ganizacji jest charakterystyczna mig¢dzy innymi, dla rodziny, gospodarstwa domowego,
pierwszych wspdlnot chrzescijanskich oraz innych grup powiazanych pewnymi warto-
$ciami. W literaturze wskazuje si¢ na istnienie zarowno wspolnot lokalnych, bazujacych
na przestrzennym wymiarze wigzi, jak i wspdlnot wyobrazeniowych. Te pierwsze defi-
niuje si¢ np. jako zbiorowosci zamieszkale na wspolnym terenie, w ramach ktorych ludzie
na 0gol znajdujqcy sie, nawzajem realizujq wiekszos¢ swojej Zyciowej aktywnosci, obda-
rzajqc je silnq identyfikacjq i czyniqc uczestnictwo elementem wiasnej, indywidualnej toz-
samosci [Sztompka 2002], a wspolnoty wyobrazeniowe okreslane sg jako zbiorowosci,
w ktorych wiez spoleczna ma jedynie charakter subiektywny, a brak wiezi obiektywnej
i behawioralnej [Sztompka 2002]. Wspolnota postrzegana jest jako ,,bycie-dzielone-z-
-innymi” (being-in-common) [Morody 2004], ktore stwarza jednostk¢ poprzez mozli-
wos¢ dostrzezenia odmiennosci od innych. Wspolnota czerpie z naturalnych zasobow
pozyskiwanych w ramach grup rodowych, plemiennych, opierajac si¢ w gldwnej mie-
rze na tradycji, obyczajach, wierzeniach i wartosciach wyznawanych i pielggnowanych
w grupie. Istotag wspolnoty dla jednostki nie jest jednak podobienstwo sposobow zZycia lub
pogladow jednostki, lecz wspotdziatanie bedace rdwnoczesnie wspotoddziatywaniem.
Spoiwem jednostek w ramach wspolnoty jest wig¢z migdzy nimi. Mozna wigc stwierdzié,
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iz by istniata wspdlnota, rowniez jako spotecznos¢ wirtualna, konieczne jest istnienie
komplementarnosci podejmowanych przez poszczegolne jednostki dziatan w stosunku
do podjetego celu. Konsekwencja istnienia jednostki we wspodlnocie jest zaréwno brak
autonomii, brak réwnos$ci pomigdzy cztonkami wspolnoty, jak i niezaleznosci. Istnie-
nie wolnosci, rownosci, niezaleznosci i sprawiedliwosci moze mieé¢ miejsce w przypad-
ku zwiqzkow spolecznych powstajqcych na gruncie wymiany — na tyle przynajmniej, na
ile istniejq zewnetrzne, zobiektywizowane metryki wartosci (chociazby w postaci rynku,
ustalajqcego ceny za towary) [Morody, Giza-Poleszczuk 2004]. Przemiany odnoszace si¢
do ewolucji pomigdzy wspolnotg a jednostka okresli¢ mozna ujmujac je przez pryzmat
struktury systemu, dziatan jednostki oraz mechanizméw podtrzymywania i odtwarzania
spoteczenstwa. Schematycznie ujety rozwdj, w ktorym jednostka wyzwalajqc sie z ,, pet”
nie tylko natury, ale i kultury (...) wspina sie na coraz wyzsze poziomy refleksyjnosci
i samorealizacji, spoleczenstwo zas osiqga coraz wyzszy poziom zlozonosci i postepu
[Morody, Giza-Poleszczuk 2004].

Tabela 1. Wspdlnota vs stowarzyszenie

Cechy Wspoélnota Stowarzyszenie

Typ grupy Grupa wspolnotowa Grupa umowna

Podstawa powstania Wola, naturalna, ograniczona Wola arbitralna, refleksyjna

Typy wigzi taczacych ludzi Pokrewienstwa, braterstwa, Interesu, umowy, wymiany dobr
sasiedztwa, przyjazni materialnych, wyrachowanie,

korzysci

We wzajemnych stosunkach ludzie

uczestnicza jako: Osobowos¢ Role spoteczne

Ludzie kieruja si¢ Wiara Wzgledem na opini¢ publiczng

Metafora Zywy organizm Mechaniczny agregat

Regulator dziatan Tradycja Spisane prawo

Stosunki spoteczne Osobiste Rzeczowe

Typ wlasnosci Wriasnos¢ wspolna Wrtasnos¢ prywatna

Srodki kontroli Zwyczaj, tradycja Prawo sformalizowane

Podstawa gospodarcza Whasno$é zbiorowa Pieniadz, wlasnos$¢ prywatna

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie F. Toénnies, Wspolnota i spoteczenstwo jako typy wiezi
migdzyludzkich, [w:] W. Derczynski, A. Jasinska-Kania, J. Szacki (red.), Elementy teorii socjologicznych,
PWN 1975, Warszawa, s. 46—66, oraz B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Wyd. Oficyna Naukowa,
Warszawa 2003, s. 225.

Wspdlnoty wystepujace w srodowisku wirtualnym okresli¢ mozna jako wspolnoty
aterytorialne, gdyz sitami wigzacymi poszczegolne jednostki jest raczej wyobrazenie re-
alizacji tych samych wartosci niz terytorium. Do charakterystycznych cech spotecznosci
internetowej zalicza si¢ [Szpunar 2006]:

* aterytorialno$¢, bedacg niejako w opozycji do terytorialno$ci w ramach, ktdrej moga
by¢ realizowane wzajemne relacje;

* asynchronicznos¢, polegajaca na nie wystgpowaniu w czasie rzeczywistym (z wyjat-
kiem rozméw na czacie). Inne formy komunikacji musza uwzgledniaé pewne przesu-
nigcie w czasie, by mozna byto si¢ komunikowac;
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* acielesnosé, w przypadku ktorej brak jest komunikacji niewerbalnej odnoszacej si¢ do
gestow, ubioru, koloru i intonacji glosu itp. zastapionej przez tekst i uzywane przez
spotecznos¢ wirtualng emotikonows;

* astygmatycznos¢, wynikajaca z operowania gldwnie tekstem, w przypadku ktorego
odbiorca informacji nie sugeruje si¢ cechami spoteczno-demograficznymi, takimi jak
wiek, ptec, uposledzenie fizyczne, czy tez przynaleznos¢ etniczna nadawcy;

¢ anonimowos¢, wynikajaca z atrybutdw sieci.

Druga forma organizacyjna jest stowarzyszenie (asocjacja) bedace zrzeszeniem wol-
nych osdb. Intencje wstapienia do stowarzyszenia, jak i relacje pomigdzy cztonkami sg
oparte na zasadach umowy oraz spodziewanych korzysciach czy to ideologicznych, czy
materialnych.

Jako kolejna formg organizacji wymienia si¢ korporacje, dziatajaca jako zrzeszenie
(stowarzyszenie w rozumieniu F. Tonniesa) relatywnie wielkich grup ludnosci i ktora
opiera si¢ na regulach ustalajqcych redystrybucje dochodow [Stankiewicz 2005]. Jako
przyktad korporacji wymienia si¢ ,,instytucje polis”, szczegdlng instytucj¢ miasta-pan-
stwa, dziatajaca na podstawie kontraktu obywateli, ktdrzy cze$¢ swoich praw przekazali
obieralnej wladzy. Wspotczesnie piszac o korporacjach ma si¢ zazwyczaj na mysli korpo-
racje narodowe lub migdzynarodowe posiadajace osobowos¢ prawna, statut oraz zgroma-
dzenia cztonkdéw na walnym zgromadzeniu (spdtdzielnia), izb rzemieslniczych, kotkek
rolniczych, partii politycznych, ktore decydujg o jej celach. Przedsigbiorstwo jako pod-
miot gospodarujacy oraz jako organizacja moze by¢ analizowana przez pryzmat ,,uktadu
skoordynowanych dziatan”, ktére mogq by¢ postrzegane jako proces przeksztalcania su-
rowcow w gotowe produkty. Proces ten zachodzi dzieki odtwarzaniu powtarzajqcych sie
w okreslonym rytmie relacji miedzy ludzmi a przedmiotami, miedzy poszczegdlnymi jed-
nostkami oraz poszczegolnymi przedmiotami [Marody, Giza-Poleszczuk 2004]. Z punktu
widzenia teorii instytucjonalnej przedsigbiorstwo stanowi ,,zakorzeniona hierarchicznie
organizacjg¢”, co thumaczyé mozna jako uktad wbudowany w skoordynowane dziatania,
podejmowane na wyzszych poziomach, ktore nie dziataja same z siebie, lecz wyrastaja
z nizszych poziomow zycia spotecznego. Organizacjami powstatymi sposrod instytucji,
wedtug D.C. Northa, sa tacy aktorzy instytucjonalni, jak pojedyncze grupy zobowiaza-
ne do wytyczania wspdlnych zamierzen, aby osiagna¢ okreslony cel. Na organizacje te
sktadaja si¢ czgsci:

* polityczne, m.in. takie jak partie polityczne, senat, rady miejskie oraz agencje regu-
lujace,

* ckonomiczne, m.in. firmy, zwiazki zawodowe, gospodarstwa domowe i spotdzielnie,

* spoteczne, m.in. koscioly, kluby, stowarzyszenia sportowe,

* edukacyjne, m.in. szkoty, uczelnie, zawodowe centra edukacyjne.

WNIOSKI

Instytucje okreslane sa najczesciej jako zbior zasad postgpowania normujacy zacho-
wania jednostek oraz porzadkujacy relacje pomigdzy podmiotami. Istnienie instytucji
uwarunkowane jest sankcjami spotecznymi w przypadku odstgpstwa od ogdlnie przy-
jetych regut, co zapewnia ich istnienie. Glowne instytucje spoteczne powstaja, zyskuja
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na znaczeniu, gdy istnieja wokot podstawowych potrzeb cztowieka, takich jak m.in.: re-
produkcja, bezpieczenstwo, afiliacja spoteczna i komunikacja. Czg$¢ potrzeb jednostki
realizowana jest w ramach niesformalizowanych instytucji, czgs¢ w ramach instytucji
sformalizowanych (organizacji, stowarzyszen itp.). Proporcje pomigdzy poszczegdlnymi
rodzajami instytucji zaleza od doswiadczen historycznych danej spotecznosci i obejmuja
m.in. udziat dobr publicznych w strukturze wlasnosci. Czes$¢ instytucji publicznych wy-
faczona jest z zasad ,,wolnego rynku” i regut konkurencji, co ogranicza przeksztatcenia
instytucjonalne w tych obszarach i sprawia, ze instytucje te czgsto sg nieefektywne. Po-
miedzy organizacjami i instytucjami istnieje nieustanna interakcja z uwagi na istniejace
réznice w zasobach (m.in. niedobory w sferze ekonomicznej) i w zwiazku z powyzszym
konkurencja stanowi klucz przemian instytucjonalnych. Konkurencja sprawia, ze sita
organizacji jest m.in. inwestowanie w umiejetnosci i wiedzg, podobnie jak to robig po-
szczegodlne osoby. Indywidualne umiejetnoscei i wiedza jednostek gospodarujacych oraz
ich nabycie i rozwijanie ksztattuje postrzeganie mozliwosci. Ramy instytucjonalne dyk-
tuja rodzaj umiejetnosci 1 wiedzy postrzeganej jako maksimum optacalnosci. Instytucje
dziatajace na poziomie mezo i ich efektywnos¢ traktowane sg na rowni z posiadanym
przez organizacje kapitatem, dostgpem do surowcow czy tez posiadanym uzbrojeniem
technicznym.

Organizacje spoteczno-ekonomiczne (wspdlnoty, stowarzyszenia i korporacje) stano-
wig gtowne typy instytucjonalne. Jednostka ma w nich rézne prawa i obowigzki. Nowa
grupa formujacych si¢ instytucji formalnych sa organizacje powstajace w $wiecie wir-
tualnym (Internecie). Cechy specyficzne takich organizacji ksztaltowane sg przez takie
cechy, jak aterytorialnosé, acielesno$¢ i anonimowosé, silnie modyfikujac ich funkcjo-
nowanie.
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MEZO INSTITUTIONS IN SPACE OF SOCIO-ECONOMIC LIFE

Abstract. The article presents results of theoretical research, which apply to organizations
in institutional theory. It was presented characteristic of institution in the point of view
in human sciences (prakseology, sociology, anthropology and economics) and division of
the institutions described by Szczepanski, based on the institutional human needs as well
as four level horizontal socio-economic analyze (model by Williamson). This article was
discussing the role of institution in mezo space (organizations space) and describing three
forms of organizations: community, association and corporation.

Key words: institutionalisms, business organization, institution in mezo space: community,
association, corporation
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